
POLÍTICA DE RELACIONAMENTO COM AS PARTES 

INTERESSADAS

Propósito

A Política de relacionamento com as partes interessadas da ACCIONA tem como objetivo fomentar uma cultura

de diálogo contínuo e um compromisso sustentado de longo prazo com suas partes interessadas, garantindo sua

participação no processo de tomada de decisões da empresa.

As principais partes interessadas da empresa incluem seu pessoal direto e aqueles envolvidos na cadeia de valor,

juntamente com seus representantes sindicais, clientes e usuários, comunidades locais, parceiros, fornecedores,

empreiteiros, subcontratados, administrações públicas e órgãos reguladores, investidores e analistas, a mídia,

associações e organizações da sociedade civil, bem como o próprio ambiente natural e o meio ambiente.

A ACCIONA é signatária dos compromissos do Pacto Global das Nações Unidas, e sua Política de relacionamento

com as partes interessadas está alinhada com os fundamentos do seu Código de Conduta e com o processo de

devida diligência refletido nas Políticas Corporativas, e com os principais acordos e convenções internacionais,

contribuindo ativamente para o cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS).

Alcance
Esta Política está disponível para o público e se aplica a todas as empresas nas quais a ACCIONA tenha participação

maioritária, exerça controle ou seja responsável de sua gestão, independentemente de sua localização geográfica,

bem como aos diretores e profissionais da empresa, independentemente de seu cargo.

Nas empresas nas quais a ACCIONA tenha participação e cuja gestão não seja de sua responsabilidade, os seus

representantes nos órgãos de governo e gestão serão os responsáveis de promover a adoção desta Política.

A ACCIONA promove, na medida de sua influência, a adoção dos princípios contidos nesta Política por parte de seus

fornecedores, empreiteiros, colaboradores, clientes, comunidades afetadas e outras partes interessadas. As políticas

corporativas devem ser aplicadas a todas as empresas do grupo. No entanto, elas não se aplicarão a empresas,

jurisdições e/ou situações em que as políticas ou quaisquer de suas disposições sejam incompatíveis com a estrutura

regulatória local aplicável.

Princípios

A Política de relacionamento com as partes interessadas da ACCIONA se baseia nos seguintes princípios:

▪ Identificação e priorização das partes interessadas – a ACCIONA identifica e prioriza suas partes interessadas
por meio de análises regulares, garantindo que o envolvimento com elas esteja alinhado com os objetivos
estratégicos da empresa. Essa abordagem proporciona uma compreensão do perfil e das necessidades das
partes interessadas, facilitando o gerenciamento adequado dos impactos e dos riscos associados, com
atenção especial às comunidades locais afetadas e aos grupos mais vulneráveis.

▪ Consulta prévia, livre e informada às comunidades indígenas – a ACCIONA consulta e colabora de boa-fé
com as comunidades indígenas, buscando seu consentimento prévio, livre e informado, de acordo com a
Convenção 169 da Organização Internacional do Trabalho (OIT) sobre Povos Indígenas e Tribais.

▪ Participação na estratégia – a ACCIONA considera a relação com suas partes interessadas como uma
ferramenta fundamental e eficaz, promovendo sua participação nos processos de definição e execução da
estratégia da empresa. Para isso, estabelece relações personalizadas com cada grupo das partes interessadas,
implementando estratégias de colaboração específicas de acordo com suas características e necessidades.
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▪ Comunicação – a ACCIONA oferece às suas partes interessadas canais de comunicação acessíveis, tanto em
formato quanto em linguagem, para facilitar a apresentação de consultas, sugestões e reclamações,
garantindo que todas as comunicações sejam consideradas e tratadas adequadamente. Da mesma forma, a
ACCIONA comunica de forma oportuna e precisa os resultados, impactos e planos de ação derivados de sua
relação com as partes interessadas, garantindo a transparência e mantendo todos os envolvidos devidamente
informados.

▪ Responsabilidade e não discriminação – a ACCIONA promove um enfoque inclusivo, adaptado às
necessidades de suas partes interessadas. A empresa atua de forma responsável, garantindo o respeito aos
direitos humanos de todas as partes interessadas.

▪ Melhoria contínua – a ACCIONA tem o compromisso de revisar e melhorar constantemente seus modelos de
relação com as partes interessadas, adaptando-se às mudanças e às necessidades emergentes, para garantir
um compromisso sustentável e eficaz.

▪ Capacitação – a ACCIONA facilita as relações com suas partes interessadas, proporcionando os meios e
recursos necessários para criar espaços adequados de interação. Ela também apoia a capacitação, para que as
partes interessadas possam participar ativamente dos processos, se desejarem.

Revisão e aprovação da política

Esta Política deve ser revisada, pelo menos a cada cinco anos, para garantir o alinhamento com os objetivos

estratégicos da empresa e, em todo caso, devido a mudanças legislativas e regulamentares.

A Política de relacionamento com as partes interessadas faz parte do "Livro de Políticas" da ACCIONA, que está

disponível no site corporativo e na Intranet da empresa. Está disponível nos principais idiomas dos países onde a

ACCIONA atua1 , para facilitar a consulta para as principais partes interessadas.
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1 Espanhol, inglês, português, polonês e francês. 
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